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Tischlerin Rita Katzmaier macht
Einrichten fiir Blinde begreifbar

Wie erklidrt man blinden Menschen, wie Mobelstiicke aussehen? Diese Frage stand am
Beginn einer auflergewohnlichen Geschiftsidee einer Tischlerin aus Reichenthal

REICHENTHAL. ,Es war wie ein
Schock fiir mich. Ich war im ersten
Momentvollig iiberfordert, weil al-
les, was ich gelernt hatte, plotzlich

vollig fehl am Platz war®, erinnert

sich Rita Katzmaier an jenen Ter-
min vor 15 Jahren, bei dem sie
erstmals auf einen sehbehinder-
ten Kunden traf. Doch aus dem
Schrecken wurde fiir die Miihl-
viertler Unternehmerin eine He-
rausforderung, die sie unbedingt
meistern wollte. ,Natiirlich kann
man im Umgang mit Blinden ge-
zeichnete Pline, Computer-Ani-
mationen und Prospekte gleich
einmal vergessen“, sagt Katzmai-

Dafiir wurde die Miihlviertlerin
zur Modellbauerin: Sie fertigt Mo-
delle ganzer Riaume im MaBstab
1:10 an, um Formen, Dimensionen
und das Raumgefiihl zu erkléren.

,Das erinnert ein wenig an Pup-

penhauser. Wenn ich die Modelle
nicht mehr brauche, verschenke
ich sie deshalb auch an Kindergér-
ten der Region fiir ihre Spielecke.*
Bei den Materialien setzt Katzmai-
er auf Holzarten mit einer ausge-
prigten Oberfldchen-Strukturund
gut wahrnehmbarer Haptik. Far-
ben erklirt Katzmaier bevorzugt
tiber sprachliche Bilder, die spon-
tan Emotionen wecken. So ist Dun-

‘Kelrot etwa ,eine Farbe wie guter

Rotwein®.

,Begreifbares Wohnen® nennt
die Unternehmerin, Mutter von
drei Séhnen und ehrenamtliche
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Tischlerin Rita Katzmaier aus Reichenthal. Einrichten fiir Blinde

Rettungssanitaterin, mittlerweile
jene Sparte ihres Tischlerbetriebs,
mit dem sie in ganz Osterreich er-
folgreichist. ,Ich bin die einzige in
Osterreich, die blinde Kunden so
umfassend betreutund konnte so-
gar aus Vorarlberg Auftrdge an-
nehmen, aber das macht logis-
tisch keinen Sinn“, sagt Katzmai-
er. Dabei profitiert die Miihlviert-
ler Tischlerei von den Versaum-
nissen, die eine ganze Branche
tiber Jahrzehnte hindurch zuge-
lassen hat. In herkommlichen Mo6-

belgeschéften finden sich Sehbe-
hinderte nur schwer zurecht.
Auch der Online-Einkauf
schwierig, weil nur wenige Websei-
ten blindengerecht gestaltet sind.
Hausaufgaben, die Katzmaier
mittlerweile fiir sich ldngst erle-
digt hat - Visitenkarten in Braille-
Schrift inklusive. ‘

Auch die zehn Mitarbeiter des
1860 gegriindeten Tischlerbe-
triebs hat Rita Katzmaier im Um-
gang mit blinden Kunden ge-
schult. Beispielsweise bei einem

ist

Einrichtungsteam Katzmaier

Team-Besuch der Ausstellung
,Dialog im Dunkeln*. Die Tischle-
rei aus Reichenthal berét mittler-
weile ihre blinden Kunden nicht
nur bei der Auswahl der Mobel,
sondern fahrt mit ihnen auch in
den Elektro-Markt. Katzmaier:
,Das ist die grofte Herausforde- -
rung tiberhaupt, denn die moder-
nen Bedienfelder von Herden und
Backrohren sind ja fiir Blinde ein
Horror. Da suchen wir oft richtig
lange, bis wir ein passendes Gerat
auftreiben.” (lebe)




